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外用ビタミン E・A 剤『ユベラ®軟膏』 

欠品ならびに限定出荷のご案内 
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謹啓  

 

 平素より、エーザイ製品につきましては格別のご愛顧を賜り厚くお礼申し上げます。 

 さて、弊社より販売しております 外用ビタミン E・A 剤「ユベラ®軟膏（以下、本剤）」

につきまして、諸般の事情により 2 月より本剤 56g（チューブ）の欠品、500g（ボトル）の

限定出荷が避けられない状況となりましたので、謹んでお知らせ申し上げます。供給の再開

に向けて鋭意準備を進めておりますが、現状では、出荷再開の時期は未定となっております。

出荷再開時期が判明次第速やかにご案内いたします。 

 この度は、製薬会社としての重要な使命であります医薬品の安定供給が確保できず、医療

関係者および患者の皆さまへ多大なご迷惑をおかけいたしますこと、心より深くお詫び申し

上げます。 

謹白 

－対象品目－ 

外用ビタミン E・A 剤 「ユベラ®軟膏」 

※詳細につきましては、裏面をご参照ください。 

 

製造販売元                 販売元 

アルフレッサファーマ株式会社      エーザイ株式会社 

大阪市中央区石町二丁目 2 番 9 号       東京都文京区小石川 4-6-10 

                                                 製品情報お問い合わせ先：ｈｈｃホットライン 

フリーダイヤル 0120-419-497 

9～18 時（土、日、祝日 9～17 時） 

 

KK1583AKI 



■対象製品 

製品名 包装単位 統一商品 

コード 

GS1 コード 

販売包装単位 

出荷量の 

状況 

出荷対応の 

状況 

ユベラ®軟膏 280g 

［56g（チューブ）×5］ 

028 209812 14987028209819 出荷停止 供給停止 

500g 

（ボトル） 

028 209829 14987028209826 出荷量通常 限定出荷 

（自社の事情） 

 

 

■代替品 

製品名 包装 統一商品コード 製造販売元 

 

 

ヒルドイドソフト軟膏 0.3% 

25g×10（チューブ） 213052810  

 

マルホ株式会社 

25g×50（チューブ） 213052827 

50g×10（チューブ） 213052834 

50g×50（チューブ） 213052841 

100g×1（瓶） 213052865 

500g×1（瓶） 213052872 

 

 

【医療関係者様へのお願い】 

 甚だ勝手ではございますが、当面の間、新規ご採用を辞退させていただきます。 
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